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Note préliminaire : 
 
Le présent rapport et les états financiers condensés non audités du premier semestre clos le 30 juin 
2014 ont été arrêtés par le Directoire le 8 juillet 2014. Ils ont ®t® soumis ¨ lôexamen du Conseil de 
surveillance le 18 juillet 2014, apr¯s avis du Comit® dôaudit qui s'est réuni le 17 juillet 2014. 
Ce rapport du premier semestre de lôexercice se lit en compl®ment du rapport de gestion du 
Directoire de lôexercice clos le 31 d®cembre 2013 tel quôil figure dans le Document de r®f®rence 
d®pos® aupr¯s de lôAutorit® des march®s financiers (AMF) le 2 avril 2014 (ç Document de r®f®rence 
2013 »). 
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Janvier 2014 

¶ Maroc Telecom ajoute un deuxième numéro illimité gratuit supplémentaire à tous les 
clients Forfaits Particuliers et Maîtrisés. 

¶ Maroc Telecom lance deux nouvelles formules Internet 3G Max et Internet 3G Max Plus 
avec un débit de 14,4 Mb/s et un volume de 20 et 40 Go/mois respectivement. 

¶ Au Burkina Faso, instauration dôune nouvelle taxe sp®cifique aux entreprises de 
t®l®communications de 5% du chiffre dôaffaires Mobile hors terminaux et interconnexion 
internationale entrante.  

¶ Gabon Telecom lance une campagne institutionnelle « Akewa » pour fêter son 
millionième client Mobile. 

¶ Au Maroc, lôANRT d®clare Maroc Telecom dominant sur les march®s dôacc¯s aux 
infrastructures filaires de boucle locale et de g®nie civil sur lôensemble du territoire 
national. 

¶ Au Maroc, d®cision de lôANRT pour le maintien en 2014 de lôensemble des tarifs de 
terminaison dôappel (Mobile, Fixe et SMS) en vigueur en  2013 puis baisse de 5% de 
lôensemble de ces tarifs sur 2015 et 2016. 

 

Février 2014 

¶ Maroc Telecom lance de nouveaux Pass MT-Talk offrant un accès illimité à Facebook et 
Facebook Messenger. Ces Pass seront enrichis plus tard de lôapplication WhatsApp, 
Twitter et Musique MTV. 

¶ Inauguration de la Fibre optique inter-filiales Mauritanie ï Mali par Sa Majesté le Roi 
Mohammed VI et son Excellence Ibrahim Boubacar KEITA. 

 

Mars 2014 

¶ Maroc Telecom généralise la taxation à la seconde dès la première seconde à tous ses 
forfaits Mobiles.  

¶ Maroc Telecom lance la première édition de la Promotion Recharge x10. 

¶ Au Burkina Faso, sanction prononc®e par le r®gulateur ¨ lôencontre de lôOnatel dôun 
montant de 35 MDH pour non-respect des exigences de qualité de service. 

¶ Sotelma lance le service de paiement et de transfert dôargent par mobile, Mobicash. 

 

Avril 2014 

¶ Maroc Telecom enrichit la gamme des formules Phony tout temps et InfiniFix en 
accordant gratuitement deux heures de communications supplémentaires vers les 
Mobiles nationaux. 

¶ Maroc Telecom enrichit les recharges Jawal en introduisant un volume SMS et data. 

¶ Au Maroc, entrée en vigueur le 1er avril 2014 de la décision du régulateur interdisant de 
vendre des cartes SIM prépayées pré activées et donnant aux opérateurs un délai de 12 
mois pour finaliser lôidentification de leur base client.   

¶ Gabon Telecom généralise la tarification à la seconde pour ses clients postpayés Mobile.  
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¶ Gabon Telecom, lance le service de paiement et de transfert dôargent par mobile, 
Mobicash. 

¶ Gabon Telecom obtient une licence 3G et 4G pour une durée de 10 ans. 

¶ Au Maroc, d®cision de lôANRT portant adoption des lignes directrices relatives ¨ lôacc¯s 
aux infrastructures FTTH (offre dôacc¯s aux infrastructures actives et passives). 

¶ Au Burkina Faso, baisse des tarifs de terminaison dôappel de 25 Fcfa/mn ¨ 20 Fcfa/mn 
pour 2014. Les tarifs de terminaison dôappel Fixe demeurent inchang®s ¨ 25Fcfa/mn.    

¶ LôAssemblée Générale de Maroc Telecom du 22 avril 2014, distribue 100% du résultat 
de 2013 en dividendes à ses actionnaires soit 6 DH/action. 

 

Mai 2014  

¶ Maroc Telecom enrichit ses forfaits mobiles Particulier, Maîtrisé, Optimis et Business en 
ajoutant gratuitement de 2h à 5h de communication, ainsi que de 500 à 1000 SMS et 
MMS. 

¶ Maroc Telecom offre, à tout nouveau souscripteur de sa carte SIM Jawal, 100 SMS et 
100 Mo dôInternet 3G valables pendant 7 jours, ainsi que 20 DH de crédit valable 
pendant un an. 

¶ Maroc Telecom proc¯de ¨ lôenrichissement de sa gamme ForfaiFix ¨ destination de sa 
client¯le Professionnelle et Entreprise par  lôajout dôheures suppl®mentaires gratuites. 

¶ Maroc Telecom et Etisalat ont sign® un accord en vue de lôacquisition par Maroc 
Telecom de six actifs dôEtisalat pr®sents au B®nin, en C¹te dôIvoire, au Gabon, au Niger, 
en République Centre-africaine et au Togo. 

¶ Au Maroc, signature dôune conciliation entre IAM et Wana mettant fin à la procédure 
contentieuse relative aux modalités opérationnelles de dégroupage de la boucle et sous-
boucle locale cuivre dôIAM. 

¶ Rachat par Etisalat des 53% détenus par Vivendi dans le capital de Maroc Telecom. 

 

Juin 2014 

¶ Maroc Telecom lance en exclusivité son offre Très Haut Débit Fibre Optique permettant à 
ses clients de bénéficier des débits 50Mo et 100Mo sur les principaux quartiers de 
Casablanca et Rabat. 

¶ Maroc Telecom introduit lôoption ç Illimité vers les fixes Maroc Telecom » à 200 DH 
TTC/mois pour les clients des ForfaiFix. 

¶ Maroc Telecom généralise à tous ses clients Data Mobile prépayés et postpayés 
lôaugmentation gratuite ¨ 14,4 Mb/s du d®bit de navigation ¨ lôinternet 3G.  

¶ Onatel baisse ses tarifs ¨ lôinternational de 33% vers plus de 40 destinations depuis le 
Fixe et le Mobile. 

¶ Au Maroc, décision de lôANRT relative ¨ lôoffre technique et tarifaire dôIAM dôacc¯s ¨ la 
boucle et à la sous-boucle locale, qui introduit notamment de  nouveaux leviers de 
régulation pour faciliter lôacc¯s des op®rateurs tiers aux r®partiteurs dôIAM (acc¯s r®gul® 
aux infrastructures passives) et lui impose de fournir une offre régulée de dégroupage 
virtuel. 

¶ Gabon Telecom baisse de 50% ses tarifs internet sur fibre optique et augmente 
gratuitement le débit.  


